
พัฒนาการของระบบโลจิสติกส 
โดย…กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร 

ธุรกิจโลจิสติกส เร่ิมตนการพัฒนามาจากการจัดสงสินคาเปนหลัก ตอมาธุรกิจที่เกี่ยวกับการขนสงสินคา
ไดแตกยอยออกมาเปนบริการจัดการคลังสินคา การบริการกระจายสินคา การบริการบรรทุกสินคา และการขนสง
สินคาระหวางประเทศ ตอมาธุรกิจโลจิสติกสไดผนวกขั้นตอนกอนการผลิต (Pre-production) เขามารวมดวย 
เชน การจัดหาวัตถุดิบ และการสต็อกสินคา มาจนถึงยุคปจจุบัน โลจิสติกสไดรวมไปถึงการจัดการหวงโซอุปทาน
ทั้งระบบ โดยรวมผูที่เกี่ยวของกับการผลิตและการกระจายสินคาทั้งหมด เชน Supplier ผูผลิต ผูคา และผูจัด
จําหนาย นอกจากนี้ยังเกิดบริษัทขามชาติขนาดใหญที่ใหบริการธุรกิจโลจิสติกสสมัยใหมแบบครบวงจรที่เรียกวา 
Third Party Logistics (3PLs) ซึ่งทําหนาที่ประสานภารกิจตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโลจิสติกสเขาดวยกัน ตั้งแต
การบรรจุหีบหอ การติดฉลากสินคา การจัดสงสินคา และการกระจายสินคา ทั้งนี้เนื่องจากผูผลิตตองการลด
ความเสี่ยงในเรื่องโลจิสติกสซึ่งมีความซับซอนมากขึ้น 

  ดังนั้น โลจิสติกส หมายถึง กระบวนการในการวางแผน จัดสายงาน และควบคุมกิจกรรมเพื่อ
อํานวยความสะดวกในกระบวนการไหลของสินคาตั้งแตจุดเริ่มจัดหาวัตถุดิบไปถึงจุดที่มีการบริโภค 
เพ่ือใหคาใชจายโดยรวมในการกระจายสินคาต่ําที่สุด และดวยเหตุนี้โลจิสตกิสจึงเกีย่วของตัง้แตกระบวนการจดัหา
วัตถุดิบและไปสิ้นสุด ณ จุดที่มีการบริโภคสินคา โดยกิจกรรมหลักของโลจิสติกสจะประกอบดวย (1) การขนสง 
(2) สินคาคงคลัง (3) กระบวนการจัดซื้อจัดจาง นอกจากนี้ยังรวมกิจกรรมสนับสนุนอ่ืนๆ อาทิ การจัดการ
คลังสินคา การยกขน การจัดหาวัตถุดิบ และการจัดการดานขอมูลการกระจายสินคา เปนตน  

 โดยทั่วไปพบวาประเทศที่มีพ้ืนที่บนบกกวางใหญ เชน สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย มักจะมีความ
เชี่ยวชาญโลจิสติกสทางบกและอากาศ สวนประเทศที่เปนเกาะ เชน อังกฤษ สิงคโปร ญี่ปุน ฮองกง มักจะ
ชํานาญโลจิสติกสทางน้ํา โดยความสําเร็จในการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศตางๆ เหลานี้จะ
ประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก ไดแก (1) Physical Distribution หรือการสงสินคาไปสูผูบริโภค (2) Internally 
Integrated Logistics หรือการเชื่อมโยงการจัดการภายในบริษัท ตั้งแตการจัดซื้อวัตถุดิบจนสงถึงมือผูบริโภค 
(3) Externally Integrated Logistics การเชื่อมโยงองคกรตางๆ ในหวงโซอุปทานเขาดวยกัน และ (4) Global 
Logistics Management หรือการจัดซื้อวัตถุดิบและจัดสงสินคาครอบคลุมทั่วโลก ทั้งน้ีความสําเร็จในการพฒันา
ระบบโลจิสติกสขางตน ไดทําใหตนทุนดานโลจิสติกสของหลายประเทศ เชน ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา และสหภาพ
ยุโรป ลดต่ําลงเหลือเพียงรอยละ 7-10 ของ GDP เทานั้น  

          ในทางกลับกัน ระดับการพัฒนาโลจิสติกสของประเทศในเอเชียตะวันออก ก็มีความแตกตางกันมาก 
เน่ืองจากความแตกตางในเรื่องสาธารณูปโภค ระเบียบพิธีการศุลกากร การประสานงานของระบบราชการ และ
ระดับการใชระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส อยางไรก็ตาม การลดตนทุนดานโลจิสติกสในเอเซียน้ันจําเปนตอง
แกปญหาในเรื่องระบบสาธารณูปโภค โดยเฉพาะดานการขนสง การพัฒนาธุรกิจบริการดานโลจิสติกส การ
พัฒนาระบบสารสนเทศที่เชื่อมโยงระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ และการแกไขระเบียบราชการที่เปนอุปสรรค 
ซึ่งจากการศึกษาของธนาคารโลก พบวา ตนทุนดานการขนสงทางเรือที่ลดลงรอยละ 1 จะชวยเพิ่มสวนแบง
ทางการคาใหกับผูสงออกไดถึงรอยละ 5-8 และหากตนทุนการขนสงโดยรวมลดลงรอยละ 10 จะชวยเพ่ิม
ปริมาณการคาไดถึงรอยละ 20 



  

          ในปจจุบันประเทศไทยกําลังกาวไปสูขั้นตอนที่ 2 ของการพัฒนาระบบโลจิสติกส หรือการพัฒนาไปสู
การเชื่อมโยงการจัดการภายในตัวบริษัท ตั้งแตการจัดซื้อวัตถุดิบไปจนถึงการจัดสงสินคาถึงมือผูบริโภค    
อยางไรก็ตาม ยังตองใชความพยายามอีกมากเพื่อใหกาวสูขั้นตอนที่ 3 ซึ่งไดแก การเชื่อมโยงองคกรตางๆ ใน
หวงโซอุปทานเขาดวยกัน ทําใหปจจุบันตนทุนดานโลจิสติกสของไทยยังสูงถึงรอยละ 25-30 ของผลิตภัณฑ
มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ซึ่งสูงกวาประเทศคูแขงโดยเฉพาะจีนซ่ึงมีตนทุนโลจิสติกสประมาณรอยละ 20 
ของ GDP เทานั้น ทั้งน้ีทางภาครัฐไดประเมินวา หากประเทศไทยสามารถลดตนทุนดานโลจิสติกสลงไดเหลือ
รอยละ 10 ของ GDP แลวจะชวยทําใหรัฐประหยัดรายจายที่ไมจําเปนไดถึง 300,000 ลานบาท และจะทําใหสินคา
ของประเทศไทยสามารถแขงขันในตลาดโลกเพิ่มขึ้นไดอีกมหาศาล  อน่ึง นอกจากปญหาเรื่องตนทุนสินคาแลว
ประเทศไทยยังประสบปญหาเรื่องขั้นตอนราชการที่ยุงยาก ซึ่งทําใหบางครั้งตองใชเวลาในการเคลียรสินคาที่
ทาเรือ รถไฟ และสนามบิน นานถึง 5 วัน  ซึ่งถือวานานกวาประเทศคูแขงอ่ืนๆ ในเอเชียไมวาจะเปนฮองกง 
สิงคโปร อินโดนีเซีย ฟลิปปนส มาเลเซีย และจีน  

จากผลการจัดอันดับการแขงขันทางดานโลจิสติกสของประเทศตางๆ ทั่วโลกในป 2547 โดย 
International Institute for Management Development (IMD) ประเทศไทยไดรับการจัดอันดับในลําดับที่ 29 
จาก 60 ประเทศทั่วโลก ดังแผนภาพที่ 1  อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาลงไปในรายละเอียดจะพบวา ในแง
โครงสรางพื้นฐานดานกายภาพ ประเทศไทยจัดอยูในลําดับที่ 50 ดังแผนภาพที่ 2 ซึ่งถือวารั้งทายประเทศคูแขง
เปนสวนใหญ ปญหาทางดานกายภาพเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหตนทุนทางดานโลจิสติกส (Logistics) ของ
ประเทศไทยสูงถึงรอยละ 20 - 30 ของ GDP หรืออีกนัยหนึ่งประเทศไทยมีตนทุนดานโลจิสติกสสูงถึง  1.5 ลาน
ลานบาท ในการผลิตสินคาและบริการทั้งหมดของประเทศมูลคา 6 ลานลานบาท 

 

 
(ที่มา: IMD World Competitiveness Yearbook 2004) 

Source: IMD World Competitiveness Yearbook 2004 (60 countries) 
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แผนภาพที่ 1.1 แสดงการจัดอันดับการแขงขันทางดานโลจิสติกสของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก 
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(ที่มา: IMD World Competitiveness Yearbook 2004) 
 

แผนภาพที่ 1.2 เปรียบเทียบการจัดอันดับประสทิธิภาพโดยแยกแตละประเภท 
 

ตนทุนดังกลาวนับวาสูงมากเมื่อเทียบกับประเทศที่พัฒนาแลว ซึ่งมีสัดสวนแคเพียงรอยละ 7 - 10 ของ
GDP เทานั้น ซึ่งแนนอนวาตนทุนโลจิสติกสที่สูงมากเชนนี้จะเปนการลดขีดความสามารถในการแขงขันของ
ประเทศ เน่ืองจากทําใหตนทุนราคาวัตถุดิบนําเขาและสงออกสูงขึ้น แตผูสงออกจําเปนตองกดราคารับซื้อสินคา
จากผูผลิตในประเทศ เพ่ือใหราคาสินคาที่สงออกไปจําหนายสามารถแขงขันไดในตลาดโลก ดวยเหตุนี้จึงทําให
เกิดแรงกดดันเรื่องตนทุนการผลิตและผลกําไรของผูประกอบการ ดังนั้น การพัฒนาระบบโลจิสติกสของ
ประเทศและการลดตนทุนดานการขนสงจะมีสวนชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ           
และเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศไดมากขึ้น  

ในป 2546 ไดมีการประมาณตนทุนทางดานโลจิสติกสของประเทศไทยที่รอยละ 19.17  ของ GDP ดัง
แผนภาพที่ 3 โดยแบงเปน 4 กิจกรรมใหญๆ ดังน้ี รอยละ 3.09 เปนคาบริหารจัดการ รอยละ 7.29 เปนคาการ
เก็บรักษาสินคาคงคลัง รอยละ 0.22 เปนคาสรางและบริหารศูนยกระจายสินคา และรอยละ 8.61 เปนคาขนสง 
ดังรูปที่ 4 ทั้งน้ีทางภาครัฐไดประเมินวา หากประเทศไทยสามารถลดตนทุนดานโลจิสติกสลงไดเหลือรอยละ 10 
ของ GDP จะชวยทําใหรัฐประหยัดรายจายที่ไมจําเปนไดถึง 300,000 ลานบาท และจะทําใหสินคาของประเทศ
ไทยสามารถแขงขันในตลาดโลกเพิ่มขึ้นไดอีกมหาศาล 
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ประมาณการตนทุนโลจิสติกส ตอ GDP ป 2002

ท่ีมา : โครงการพัฒนาฐานขอมูลภาพรวมตนทุนและมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมโลจิสติกส โดยสถาบันวิจยั
         และใหคําปรกึษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เสนอตอสภาพัฒนฯ (พ.ย. 47) 

จีน 35.0% 

อินเดีย 20.0% 

ไทย 19.17%

ญี่ปุน 11.3% 

อังกฤษ 10.6% 

สิงคโปร 8.0%
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สหรฐัฯ 8.7% 

 
(ที่มา: สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เสนอตอสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ) 
แผนภาพที่ 3  แสดงตนทุนทางดานโลจิสติกสของประเทศไทยตอ GDP 
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(ที่มา: สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เสนอตอสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ) 
แผนภาพที่ 4  แสดงรอยละของตนทุนทางดานโลจิสติกสแยกตามประเภท 
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คาใชจายเกี่ยวกับตนทุนทางดานโลจิสติกสสําหรับประเทศไทยมี 4 กิจกรรมหลัก ดังนี้ 

- คาใชจายที่เกิดจากการขนสง (Transportation Cost) กิจกรรมดานขนสงที่กอใหเกดิตนทนุขนสง 
ซึ่งตนทุนดานนี้สามารถพิจารณาไดหลายทางขึ้นอยูกับการวิเคราะหตนทุนของหนวยงาน สามารถแบงไดตาม
ประเภทของลูกคา ผลิตภัณฑ ชองทางการจัดจําหนาย เชน ตนทุนขนสงขาเขากับตนทุนขนสงขาออก เปนตน 
ตนทุนเหลานี้แปรผันตามปริมาณการขนสง น้ําหนัก ระยะทาง จุดตนทาง และจุดปลายทาง นอกจากนี้ตนทุน
ยังอาจผันแปรตามวิธีการและรูปแบบการขนสงอีกดวย 

- ตนทุนการเก็บรักษาสินคาคงคลัง (Inventory Carrying Cost)  เปนกิจกรรมที่ทําใหเกิดตนทนุ
การเก็บรักษาสินคาคงคลัง ไดแก การควบคุมสินคาคงคลัง การบรรจุภัณฑ การซอมแซม และการทําลายสินคา
ที่ชํารุด ซึ่งตนทุนที่เกี่ยวของน้ีจะแปรผันตามปริมาณสินคาคงคลัง โดยวัดไดจากตนทุนเงินทุน ตนทุนคาเสีย
โอกาส ตนทุนในการดูแลสินคา และตนทุนความเสี่ยงจากการจัดเก็บสินคา 

- ตนทุนคลังสินคา (Warehousing Cost)  คือตนทุนที่เกี่ยวกับคลังสินคาประกอบดวยการเลือก
สถานที่ตั้งโรงงานและคลังสินคา ดูแลรักษาคลังสินคา กิจกรรมภายในคลังสินคา การบริหารจัดการคลังสินคา 
ตนทุนน้ีจะแปรผันตามจํานวนและสถานที่ตั้งของคลังสินคา 

-   ตนทุนการบริหารจัดการ (Administration Cost) เปนกิจกรรมในระดับจุลภาค ไดแก ตนทุนที่
เกี่ยวกับกิจกรรมที่กําหนดระดับการใหบริการลูกคา (ประกอบดวย คาใชจายเกี่ยวกับการสั่งสินคา การจัดหา
อะไหล และการใหบริการสนับสนุนอ่ืนๆ และคาใชจายในการจัดการสินคาสงคืน) รวมทั้งตนทุนคาเสียโอกาสใน
การขาย นอกจากนี้ยังรวมถึงตนทุนกระบวนการและขอมูลในการสั่งซื้อ และตนทุนการจัดซื้อ ประกอบดวย 
ตนทุนกระบวนการสั่งซ้ือ กระจายหรือสงคําสั่งซื้อ การติดตอสื่อสาร การพยากรณความตองการ การพัฒนา
ระบบสารสนเทศ เชน การบันทึกคําสั่งซ้ือและการประมวลคําสั่งซ้ือ ตลอดจนการจัดซื้อและการผลิตซึ่งจะแปรผัน
ตามการเปลี่ยนแปลงในปริมาณสินคาหรือความถี่ในการสั่งซื้อ  

สําหรับความพยายามในการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศไทยนั้น เร่ิมจะเปนรูปธรรมเม่ือ
กระทรวงการคลังและกระทรวงคมนาคมรวมมือกันตั้งเปาลดตนทุนดานโลจิสติกส ลงใหเหลือรอยละ 10 - 15 
ของ GDP ภายในเวลา 5 ป โดยจัดการประชุมเม่ือวันที่ 26 กรกฎาคม 2547 เพ่ือจัดทํายุทธศาสตรการเชื่อมโยง
ระบบขนสงทั้งหมดของประเทศไทย พรอมทั้งไดนําเอารัฐวิสาหกิจที่ดําเนินการเกี่ยวของกับระบบโลจิสติกส
จํานวน 12 แหง มาประชุมรวมกัน เพ่ือกําหนดแผนการลงทุนในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2552 ซึ่งรัฐบาล
เชื่อวาหากโครงการลงทุนเหลานี้มีการจัดทําแผนประสานและเชื่อมโยงซึ่งกันและกันไดมากขึ้นแลว จะชวย
พัฒนาระบบการขนสงซึ่งเปนองคประกอบหลักของระบบโลจิสติกสของประเทศไทยไดดียิ่งขึ้น 

 การดําเนินการคาขายสินคาของประเทศไทยในปจจุบันน้ัน จะมีตนทุนในการจัดสงสินคาคอนขางสูง
กวาในประเทศที่พัฒนาแลว สงผลใหหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ พยายามหาแนวทางเพื่อนํามาลดตนทุน
สินคาและบริการ รวมทั้งเพื่อเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันใหมากขึ้น การจัดการดานโลจิสติกสจึงเขามามีบทบาท
ในการจัดการเพื่อลดตนทุนการจัดสงสินคา และบริการ เน่ืองจากการจัดการโลจิสติกสสามารถสราง
อรรถประโยชนดานสถานที่และเวลาใหแกธุรกิจ เพ่ือสนองตอบความตองการของลูกคาไดทันทวงที ในเวลาที่
กําหนดและปริมาณตามที่ตองการ  รวมทั้งสามารถเพิ่มศักยภาพการแขงขันในตลาดได  โครงการนี้สอดคลอง
กับทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 ภายใตยุทธศาสตรการเพิ่มสมรรถนะและขีด
ความสามารถในการแขงขัน  
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ที่มา: รายงานฉบับที่ 1 โครงการพัฒนาระบบกระจายสินคาและบริการ (Logistics Center) ขององคการ
คลังสินคา กระทรวงพาณิชย ของศูนยวิจัยโลจิสติกส มหาวิทยาลัยหอการคาไทย ป 2549  
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