
พระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
: ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. ใหไว ณ วันท่ี 9 ตุลาคม พ.ศ. 2546 เปนปท่ี 58 ในรัชกาลปจจบุัน  

พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการ โปรดเกลา ฯ ใหประกาศวา 
โดยที่เปนการสมควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

อาศัยอํานาจตามความใน มาตรา 221 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ประกอบกับ มาตรา 3/1 
และ มาตรา 71/10 (5) แหง พระราชบัญญัติ ระเบียบบรหิารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ซ่ึงแกไขเพิ่มเติมโดย 
พระราชบัญญัติ ระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหตรา
พระราชกฤษฎีกาขึ้นไว ดังตอไปนี ้

มาตรา 1 พระราชกฤษฎีกานีเ้รียกวา "พระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546" 

มาตรา 2 พระราชกฤษฎีกานีใ้หใชบังคับตั้งแตวนัถัดจากวนัประกาศในราชกิจจานเุบกษา เปนตนไป 
มาตรา 3 การปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกานี้ในเรื่องใดสมควรที่สวนราชการใดจะปฏิบัติเมื่อใด และ

จะตองมีเงื่อนไขอยางใด ใหเปนไปตามที่คณะรัฐมนตรีกาํหนดตามขอเสนอแนะของ ก.พ.ร. 
มาตรา 4 ในพระราชกฤษฎีกานี้ 
"สวนราชการ" หมายความวา สวนราชการตามกฎหมายวาดวยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม และ

หนวยงานอืน่ของรัฐที่อยูในกํากับของราชการฝายบริหาร แตไมรวมถึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
"รัฐวิสาหกจิ" หมายความวา รัฐวิสาหกจิที่จดัตั้งขึ้นโดยพระราชบัญญัติหรือพระราชกฤษฎีกา 
"ขาราชการ" หมายความรวมถึงพนักงาน ลูกจาง หรือผูปฏิบัติงานในสวนราชการ 
มาตรา 5 ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชกฤษฎีกานี้ 

 
:: หมวด 1 การบริหารกิจการบานเมืองท่ีด ี 

มาตรา 6 การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ไดแก การบรหิารราชการเพือ่บรรลุเปาหมาย ดังตอไปนี ้
(1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
(2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
(3) มีประสิทธิภาพและเกดิความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
(4) ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
(5) มีการปรบัปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ 
(6) ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
(7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 
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:: หมวด 2 การบริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
มาตรา 7 การบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน หมายถงึ การปฏิบัติราชการที่มีเปาหมาย

เพื่อใหเกิดความผาสุกและความเปนอยูที่ดีของประชาชนความสงบและปลอดภัยของสังคมสวนรวม ตลอดจน
ประโยชนสูงสุดของประเทศ  

มาตรา 8 ในการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน สวนราชการจะตองดําเนินการโดยถือ
วาประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับการบริการจากรัฐ และจะตองมีแนวทางการบรหิารราชการ ดงัตอไปนี ้

(1) การกําหนดภารกจิของรัฐและสวนราชการตองเปนไปเพื่อวัตถุประสงคตาม มาตรา 7 และ
สอดคลองกับแนวนโยบายแหงรัฐและนโยบายของ คณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา 

(2) การปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไปโดยซื่อสัตยสุจริต สามารถตรวจสอบได และมุงให
เกิดประโยชนสุขแกประชาชนทั้งในระดบัประเทศและทองถ่ิน 

(3) กอนเริ่มดําเนินการสวนราชการตองจัด ใหมีการศกึษาวิเคราะหผลดีและผลเสียใหครบถวนทุกดาน 
กําหนดขั้นตอนการดําเนินการที่โปรงใส มีกลไกตรวจสอบการดําเนนิการในแตละขั้นตอน ในกรณีที่ภารกจิ
ใดจะมีผลกระทบตอประชาชน สวนราชการตองดําเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน หรือช้ีแจงทํา
ความเขาใจเพือ่ใหประชาชนไดตระหนกัถึงประโยชนที่สวนรวมจะไดรับจากภารกิจนั้น 

(4) ใหเปนหนาที่ของขาราชการที่จะตองคอยรับฟงความคิดเห็น และความพึงพอใจของสังคม โดยรวม
และประชาชนผูรับบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชา เพื่อใหมกีารปรับปรุงวิธีปฏิบัติ
ราชการใหเหมาะสม 

(5) ในกรณีทีเ่กิดปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการ ใหสวนราชการดําเนินการ แกไขปญหาและ
อุปสรรคนั้นโดยเรว็ ในกรณทีี่ปญหาหรืออุปสรรคนั้นเกิดขึ้นจากสวนราชการอื่น หรือระเบียบขอบังคับที่ออก
โดยสวนราชการอื่น ใหสวนราชการแจงใหสวนราชการที่เกี่ยวของทราบ เพื่อดําเนนิการแกไขปรับปรุง
โดยเร็วตอไป และใหแจง ก.พ.ร. ทราบดวย 

การดําเนนิการตามวรรคหนึ่ง ใหสวนราชการกําหนดวิธีปฏิบัติใหเหมาะสมกับภารกิจแตละเรื่อง ทั้งนี้ 
ก.พ.ร. จะกําหนดแนวทางการดาํเนินการทั่วไปใหสวนราชการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรานี้ดวยกไ็ด 
 
:: หมวด 3 การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  

มาตรา 9 การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ใหสวนราชการปฏิบัติ ดังตอไปนี้ 
(1) กอนจะดําเนินการตามภารกิจใด สวนราชการตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการไวเปนการลวงหนา 
(2) การกําหนดแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการตาม (1) ตองมีรายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลา

และงบประมาณที่จะตองใชในการดําเนินการของแตละขั้นตอนเปาหมายของภารกจิ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
และตัวช้ีวัดความสําเร็จของภารกิจ 

(3) สวนราชการตองจัดใหมกีารติดตามและประเมนิผลการปฏิบัติ ตามแผนปฏิบัติราชการตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่สวนราชการกําหนดขึ้น ซ่ึงตองสอดคลองกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กําหนด 

(4) ในกรณีทีก่ารปฏิบัติภารกิจ หรือการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการเกิดผลกระทบตอประชาชน ให



เปนหนาที่ของสวนราชการที่จะตองดําเนนิการแกไขหรอืบรรเทาผลกระทบนั้น หรือเปลี่ยนแผนปฏิบัติ
ราชการใหเหมาะสม 

มาตรา 10 ในกรณีที่ภารกิจใดมีความเกี่ยวของกับหลายสวนราชการหรือเปนภารกิจที่ใกลเคียงหรือ
ตอเนื่องกัน ใหสวนราชการที่เกี่ยวของนั้นกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการเพื่อใหเกิด การบริหารราชการ
แบบบูรณาการรวมกัน โดยมุงใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 

ใหสวนราชการมีหนาที่สนับสนุนการปฏิบัติราชการของผูวาราชการจังหวัด หรือหวัหนาคณะผูแทน
ในตางประเทศ เพื่อใหการบริหารราชการแบบบูรณาการในจังหวัดหรือในตางประเทศ แลวแตกรณีสามารถ
ใชอํานาจตามกฎหมายไดครบถวน ตามความจําเปนและบริหารราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มาตรา 11 สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพื่อใหมลัีกษณะเปนองคการแหงการ
เรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพื่อนํามา
ประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถกูตอง รวดเรว็และเหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริม
และพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปน
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ใหสอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามพระราชกฤษฎีกานี ้

มาตรา 12 เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อ
กําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการ
อ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ 

มาตรา 13 ใหคณะรัฐมนตรีจัดใหมีแผนการบริหารราชการแผนดินตลอดระยะเวลาการบริหารราชการ
ของคณะรัฐมนตรี 

เมื่อคณะรัฐมนตรีไดแถลงนโยบายตอรัฐสภาแลว ใหสํานักเลขาธิการ คณะรัฐมนตรี สํานักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตร ีสํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และสํานักงบประมาณ 
รวมกันจัดทําแผนการบริหารราชการแผนดิน เสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาภายในเกาสิบวันนับแตวนัที่
คณะรัฐมนตรีแถลงนโยบายตอรัฐสภา 

เมื่อคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบในแผนการบริหารราชการแผนดิน ตามวรรคหนึง่แลว ใหมีผล
ผูกพันคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และสวนราชการ ที่จะตองดําเนินการจดัทําภารกจิใหเปนไปตามแผนการ
บริหารราชการแผนดินนัน้ 

มาตรา 14 ในการจัดทําแผนการบริหารราชการแผนดินตาม มาตรา 13 ใหจดัทําเปนแผนสี่ป โดยนาํ
นโยบายของรฐับาลที่แถลงตอรัฐสภามาพจิารณาดําเนินการใหสอดคลองกับแนวนโยบายพืน้ฐานแหงรัฐ ตาม
บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และแผนพัฒนาประเทศดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ อยาง
นอยจะตองมสีาระสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน สวนราชการหรือบุคคลที่จะ
รับผิดชอบในแตละภารกิจ ประมาณการรายได และรายจายและทรัพยากรตาง ๆ ที่จะตองใชระยะเวลาการ
ดําเนินการ และการติดตามประเมินผล 
 



มาตรา 15 เมื่อมีการประกาศใชบังคับแผนการบริหารราชการแผนดินแลว ใหสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาและสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีรวมกันพจิารณาจัดทําแผนนิติบัญญัต ิโดยมีรายละเอียดเกีย่วกับ
กฎหมายทีจ่ะตองจัดใหมีขึน้ใหมหรือกฎหมายที่ตองมกีารแกไขเพิ่มเติม หรือยกเลกิใหสอดคลองกับแผนการ
บริหารราชการแผนดิน สวนราชการผูรับผิดชอบ และระยะเวลาที่ตองดําเนินการ 

แผนนิติบัญญตัินั้นเมื่อคณะรัฐมนตรีเห็นชอบ ตามที่สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาและสํานกั
เลขาธิการนายกรัฐมนตรีเสนอแลว ใหมีผลผูกพันสวนราชการที่เกี่ยวของที่จะตองปฏิบัติใหเปนไปตามนั้น 

ในกรณีที่เหน็สมควร สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาอาจเสนอตอคณะรัฐมนตรี เพื่อกําหนด
หลักเกณฑการจัดทําแผนนติิบัญญัติเพื่อใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานก็ได 

มาตรา 16 ใหสวนราชการจดัทําแผนปฏิบตัิราชการของสวนราชการนัน้ โดยจดัทําเปนแผนสี่ป ซ่ึง
จะตองสอดคลองกับแผนการบริหารราชการแผนดินตาม มาตรา 13 

ในแตละปงบประมาณ ใหสวนราชการจดัทําแผนปฏิบัติราชการประจาํป โดยใหระบุสาระสําคัญ
เกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมทั้งประมาณการ
รายไดและรายจายและทรัพยากรอื่นที่จะตองใชเสนอตอรัฐมนตรีเพื่อใหความเหน็ชอบ 

เมื่อรัฐมนตรีใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการใด ตามวรรคสองแลว ใหสํานกั
งบประมาณดาํเนินการจัดสรรงบประมาณเพื่อปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จในแตละภารกิจ ตามแผนปฏิบัติ
ราชการดังกลาว 

ในกรณีที่สวนราชการมิไดเสนอแผนปฏิบัตริาชการในภารกิจใด หรือภารกิจใดไมไดรับความเห็นชอบ
จากรัฐมนตร ีมิใหสํานักงบประมาณจดัสรรงบประมาณสําหรับภารกิจนั้น 

เมื่อส้ินปงบประมาณใหสวนราชการจัดทาํรายงาน แสดงผลสัมฤทธ์ิของแผนปฏิบัติราชการประจาํป
เสนอตอคณะรัฐมนตรี 

มาตรา 17 ในกรณีที่กฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณกาํหนดให สวนราชการตองจัดทําแผนปฏิบตัิ
ราชการเพื่อขอรับงบประมาณ ใหสํานักงบประมาณและ ก.พ.ร. รวมกนักําหนดแนวทางการจัดทาํแผนปฏิบัติ
ราชการตาม มาตรา 16 ใหสามารถใชไดกับแผนปฏิบัติราชการที่ ตองจดัทําตามกฎหมายวาดวยวิธีการ
งบประมาณ ทัง้นี้ เพื่อมิใหเพิม่ภาระงานในการจัดทําแผนจนเกนิสมควร 

มาตรา 18 เมื่อมีการกําหนดงบประมาณรายจายประจําปตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการใด
แลว การโอนงบประมาณจากภารกจิหนึ่งตามที่กําหนดในแผนปฏิบัติราชการไปดําเนนิการอยางอื่น ซ่ึงมีผล
ทําใหภารกิจเดิมไมบรรลุเปาหมายหรือนําไปใชในภารกจิใหมที่มไิดกาํหนดในแผนปฏิบัติราชการ จะกระทํา
ไดตอเมื่อไดรับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีใหปรับแผนปฏบิัติราชการใหสอดคลองกันแลว 

การปรับแผนปฏิบัติราชการตามวรรคหนึ่งจะกระทําไดเฉพาะในกรณ ีที่งานหรือภารกิจใดไมอาจ
ดําเนินการตามวัตถุประสงคตอไปได หรือหมดความจําเปนหรือไมเปนประโยชน หรือหากดําเนินการตอไป
จะตองเสียคาใชจายเกินความจําเปน หรือมีความจําเปนอยางอื่นอันไมอาจหลีกเลี่ยงได ที่จะตองเปลี่ยนแปลง
สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ  

เมื่อคณะรฐัมนตรีมีมติอนุมตัิใหปรับแผนปฏิบัติราชการแลว ใหดําเนินการแกไขแผนการบริหาร



ราชการแผนดนิใหสอดคลองกันดวย 
มาตรา 19 เมื่อนายกรัฐมนตรพีนจากตําแหนง ใหหัวหนาสวนราชการมหีนาที่สรุปผลการปฏิบัติ

ราชการและใหขอมูลตอนายกรัฐมนตรีคนใหม ตามที่นายกรัฐมนตรีคนใหม ส่ังการ ทั้งนี้ เพื่อนายกรัฐมนตรี
คนใหมจะไดใชเปนขอมูลในการพิจารณากําหนด นโยบายการบริหารราชการแผนดนิตอไป 
 
:: หมวด 4 การบริหารราชการอยางมปีระสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ  

มาตรา 20 เพื่อใหการปฏบิัตริาชการภายในสวนราชการเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพใหสวนราชการ
กําหนดเปาหมาย แผนการทํางาน ระยะเวลาแลวเสร็จของงานหรือโครงการและงบประมาณทีจ่ะตองใชในแต
ละงานหรือโครงการ และตองเผยแพรใหขาราชการและประชาชนทราบทั่วกันดวย 

มาตรา 21 ใหสวนราชการจดัทําบัญชีตนทนุในงานบริการสาธารณะแตละประเภทขึน้ ตามหลักเกณฑ
และวิธีการทีก่รมบัญชีกลางกําหนด 

ใหสวนราชการคํานวณรายจายตอหนวยของงานบริการสาธารณะ ที่อยูในความรับผิดชอบของสวน
ราชการนั้น ตามระยะเวลาทีก่รมบัญชีกลางกําหนด และรายงานใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และ 
ก.พ.ร. ทราบ 

ในกรณีที่รายจายตอหนวยของงานบริการสาธารณะใดของสวนราชการใดสูงกวา รายจายตอหนวยของ
งานบริการสาธารณะประเภทและคุณภาพเดียวกันหรือคลายคลึงกันของสวนราชการอื่น ใหสวนราชการนั้น
จัดทําแผนการลดรายจายตอหนวยของงานบริการสาธารณะดังกลาวเสนอสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง 
และ ก.พ.ร. ทราบ และถามิไดมีขอทักทวงประการใดภายในสิบหาวันก็ใหสวนราชการดังกลาวถือปฏิบตัิ ตาม
แผนการลดรายจายนั้นตอไปได 

มาตรา 22 ใหสํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิและสํานักงบประมาณ
รวมกันจัดใหมีการประเมินความคุมคาในการปฏิบัติภารกิจของรัฐที่สวนราชการดําเนนิการอยู เพื่อรายงาน
คณะรัฐมนตรีสําหรับเปนแนวทางในการพิจารณาวาภารกิจใดสมควรจะไดดําเนนิการตอไปหรือยบุเลิก และ
เพื่อประโยชนในการจดัตั้งงบประมาณของสวนราชการในปตอไป ทั้งนี้ ตามระยะเวลาที่คณะรัฐมนตรี
กําหนด 

ในการประเมนิความคุมคาตามวรรคหนึ่ง ใหคาํนึงถึงประเภทและสภาพของแตละภารกิจ ความเปนไป
ไดของภารกจิหรือโครงการที่ดําเนินการ ประโยชนที่รัฐและประชาชนจะพงึไดและรายจายที่ตองเสียไปกอน
และหลังที่สวนราชการดําเนนิการดวย 

ความคุมคาตามมาตรานี้ ใหหมายความถึงประโยชนหรือผลเสียทางสังคม และประโยชนหรือผลเสีย
อ่ืน ซ่ึงไมอาจคํานวณเปนตวัเงินไดดวย 

มาตรา 23 ในการจัดซื้อหรือจัดจาง ใหสวนราชการดําเนนิการโดยเปดเผยและเทีย่งธรรม โดยพิจารณา
ถึงประโยชนและผลเสยีทางสังคม ภาระตอประชาชน คณุภาพ วัตถุประสงค ที่จะใช ราคา และประโยชน
ระยะยาวของสวนราชการทีจ่ะไดรับประกอบกัน  

ในกรณีที่วัตถุประสงคในการใชเปนเหตุใหตองคํานึงถึงคุณภาพ และการดูแลรักษาเปนสําคัญ ให



สามารถกระทําไดโดยไมตองถือราคาต่ําสุดในการเสนอซื้อหรือจางเสมอไป 
ใหสวนราชการที่มีหนาที่ดแูล ระเบียบเกีย่วกับการพัสดปุรับปรุงระเบียบที่เกีย่วของเพื่อใหสวน

ราชการดําเนินการ ตามวรรคหนึ่งและวรรคสองไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
มาตรา 24 ในการปฏิบัติภารกิจใด หากสวนราชการจําเปนตองไดรับอนุญาต อนุมัต ิหรือความ

เห็นชอบจากสวนราชการอื่นตามที่มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ หรือมตคิณะรัฐมนตรีกําหนด 
ใหสวนราชการที่มีอํานาจอนุญาต อนุมัต ิหรือใหความเห็นชอบดังกลาว แจงผลการพิจารณาใหสวนราชการที่
ยื่นคําขอทราบภายในสิบหาวนันับแตวันทีไ่ดรับคําขอ 

ในกรณีที่เร่ืองใดมีกฎหมาย กฎ ระเบยีบ ขอบังคับ ประกาศ หรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดขั้นตอนการ
ปฏิบัติไว และขั้นตอนการปฏิบัตินั้นตองใชระยะเวลาเกนิสิบหาวัน ใหสวนราชการที่มีอํานาจอนญุาต อนุมัติ 
หรือใหความเห็นชอบ ประกาศกําหนดระยะเวลาการพิจารณาไวใหสวนราชการอื่นทราบ 

สวนราชการใดที่มีอํานาจอนุญาต อนุมัต ิหรือใหความเห็นชอบมิไดดาํเนินการใหแลวเสร็จตามวรรค
หนึ่งหรือวรรคสอง หากเกิดความเสียหายใดขึ้น ใหถือวาขาราชการซึ่งมีหนาที่เกีย่วของและหวัหนาสวน
ราชการนั้นประมาทเลินเลอ อยางรายแรง เวนแตจะพิสูจนไดวาความลาชานั้นมิไดเกดิขึ้นจากความผิดของตน 

มาตรา 25 ในการพิจารณาวนิิจฉัยช้ีขาดปญหาใด ๆ ใหเปนหนาที่ของสวนราชการทีรั่บผิดชอบใน
ปญหานั้น ๆ จะตองพิจารณาวินิจฉยัช้ีขาดโดยเรว็ การตั้งคณะกรรมการขึ้นพิจารณาวนิิจฉัย ใหดําเนนิการได
เทาที่จําเปนอนัไมอาจหลีกเลี่ยงได 

ในการพจิารณาเรื่องใด ๆ โดยคณะกรรมการ เมื่อคณะกรรมการมีมติเปนประการใดแลว ใหมติของ
คณะกรรมการผูกพันสวนราชการซึ่งมีผูแทนรวมเปนกรรมการอยูดวย แมวาในการพิจารณาวินจิฉัยเร่ืองนั้น
ผูแทนของสวนราชการที่เปนกรรมการจะมิไดเขารวมพจิารณาวนิิจฉยัก็ตาม ถามีความเห็นแตกตางกันสอง
ฝาย ใหบนัทึกความเหน็ของกรรมการฝายขางนอยไวใหปรากฎในเรื่องนั้นดวย 

ความผูกพันทีก่ําหนดไวในวรรคสอง มิใหใชบังคับกับการวินิจฉยัในปญหาดานกฎหมาย 
มาตรา 26 การสั่งราชการโดยปกติใหกระทําเปนลายลักษณอักษร เวนแตในกรณีที่ผูบังคับบัญชามี

ความจําเปนทีไ่มอาจสั่งเปนลายลักษณอักษรในขณะนัน้ จะสั่งราชการดวยวาจาก็ได แตใหผูรับคําสั่งนั้น
บันทึกคําสั่งดวยวาจาไวเปนลายลักษณอักษรและ เมื่อไดปฏิบัติราชการตามคําสั่งดังกลาวแลวใหบนัทึก
รายงานใหผูส่ังราชการทราบ ในบันทกึใหอางอิงคําสั่งดวยวาจาไวดวย 
:: หมวด 5 การลดขั้นตอนการปฏิบตัิงาน  

มาตรา 27 ใหสวนราชการจดัใหมกีารกระจายอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง การอนุญาต การ
อนุมัติ การปฏิบัติราชการ หรือการดําเนินการอื่นใดของผูดํารงตําแหนงใดใหแกผูดํารงตําแหนงที่มหีนาที่
รับผิดชอบในการดําเนนิการในเรื่องนั้นโดยตรง เพื่อใหเกิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 
ทั้งนี้ ในการกระจายอํานาจการตัดสินใจดงักลาวตองมุงผลใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วในการบริการ
ประชาชน 

เมื่อไดมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจตามวรรคหนึ่งแลว ใหสวนราชการกําหนด หลักเกณฑการ
ควบคุม ติดตาม และกํากับดแูลการใชอํานาจและความรับผิดชอบของผูรับมอบอํานาจและผูมอบอาํนาจไว



ดวย หลักเกณฑดังกลาวตองไมสรางขั้นตอนหรือการกลัน่กรองงานที่ไมจําเปนในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการ ในการนี้ หากสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมแลวจะเปนการลดขั้นตอน เพิ่ม
ประสิทธิภาพและประหยัดคาใชจาย รวมทั้งไมเกิดผลเสียหายแกราชการ ใหสวนราชการดําเนนิการให
ขาราชการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและกําลังเงินงบประมาณ 

เมื่อสวนราชการใดไดมกีารกระจายอํานาจการตัดสินใจ ตามวรรคหนึง่ หรือไดมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามวรรคสองแลว ใหสวนราชการนั้นเผยแพรใหประชาชนทราบเปนการทั่วไป 

มาตรา 28 เพื่อประโยชนในการกระจายอํานาจการตัดสินใจตาม มาตรา 27 ก.พ.ร. ดวยความเห็นชอบ
ของคณะรัฐมนตรีจะกําหนดหลักเกณฑ และวิธีการหรือแนวทางในการกระจายอํานาจการตัดสินใจ ความ
รับผิดชอบระหวางผูมอบอํานาจและผูรับมอบอํานาจ และการลดขั้นตอนในการปฏิบัติราชการใหสวนราชการ
ถือปฏิบัติก็ได 

มาตรา 29 ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการบริการประชาชนหรือการติดตอประสานงานระหวาง
สวนราชการดวยกัน ใหสวนราชการแตละแหงจดัทําแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลา การดําเนนิการ รวมทั้ง
รายละเอียดอืน่ ๆ ที่เกี่ยวของในแตละขั้นตอนเปดเผยไว ณ ที่ทําการของสวนราชการและในระบบเครือขาย
สารสนเทศของสวนราชการ เพื่อใหประชาชนหรือผูที่เกี่ยวของเขาตรวจดูได 

มาตรา 30 ในกระทรวงหนึ่ง ใหเปนหนาทีข่องปลัดกระทรวงที่จะตองจัดใหสวนราชการภายใน 
กระทรวงที่รับผิดชอบปฏิบัติงานเกีย่วกับการบริการประชาชนรวมกนัจัดตั้งศูนยบริการรวม เพื่ออํานวยความ
สะดวกแกประชาชนในการที่จะตองปฏิบตัิตามกฎหมายหรือกฎอื่นใด ทั้งนี้ เพื่อใหประชาชนสามารถติดตอ
สอบถาม ขอทราบขอมูล ขออนุญาต หรือขออนุมัติในเรื่องใด ๆ ที่เปนอํานาจหนาที่ของสวนราชการใน
กระทรวงเดียวกัน โดยติดตอเจาหนาที่ ณ ศูนยบริการรวมเพียงแหงเดียว 

มาตรา 31 ในศูนยบริการรวมตาม มาตรา 30 ใหจดัใหมเีจาหนาที่รับเรือ่งราวตาง ๆ และดําเนนิการสง
ตอใหเจาหนาที่ของสวนราชการที่เกี่ยวของเพื่อดําเนนิการตอไป โดยใหมีขอมูลและเอกสารที่เกีย่วของกับ
อํานาจหนาทีข่องทุกสวนราชการในกระทรวง รวมทั้งแบบคําขอตาง ๆ ไวใหพรอมที่จะบริการประชาชนได 
ณ ศูนยบริการรวม 

ใหเปนหนาทีส่วนราชการทีเ่กี่ยวของที่จะตองจัดพิมพรายละเอียดของเอกสารหลักฐาน ที่ประชาชน
จะตองจดัหามาในการขออนมุัติหรือขออนุญาตในแตละเรื่องมอบใหแกเจาหนาที่ของศูนยบริการรวม และให
เปนหนาที่ของเจาหนาที่ศนูยบริการรวมทีจ่ะตองแจงใหประชาชนที่มาติดตอไดทราบในครั้งแรกทีม่าติดตอ 
และตรวจสอบวาเอกสารหลักฐานที่จําเปนดังกลาวนั้นประชาชนไดยืน่มาครบถวนหรือไม พรอมทั้งแจงให
ทราบถึงระยะเวลาที่จะตองใชดําเนินการในเรื่องนั้น 

ในการยื่นคํารองหรือคําขอตอศูนยบริการรวมตาม มาตรา 30 ใหถือวาเปนการยื่นตอสวนราชการที่
เกี่ยวของ ทั้งหมดตามที่ระบไุวในกฎหมายหรือกฎแลว 

ในการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง หากมีปญหา หรืออุปสรรคในการปฏิบัติราชการใหเปนไปตาม
หลักเกณฑและวิธีการทีก่ําหนดในกฎหมายหรือกฎในเรือ่งใด ใหสวนราชการที่เกี่ยวของแจงให ก.พ.ร. ทราบ 
เพื่อดําเนนิการเสนอคณะรัฐมนตรีใหมกีารปรับปรุงหลักเกณฑและวธีิการตามกฎหมายหรือกฎนัน้ตอไป 



มาตรา 32 ใหผูวาราชการจังหวัด นายอําเภอ และปลัดอําเภอผูเปนหวัหนาประจํากิ่งอําเภอ จัดใหสวน
ราชการที่รับผิดชอบดําเนนิการเกี่ยวกับการบริการประชาชนในเรื่องเดียวกันหรือตอเนือ่งกันในจังหวดั อําเภอ 
หรือกิ่งอําเภอนั้น รวมกันจดัตั้งศูนยบริการรวมไว ณ ศาลากลางจังหวัด ที่วาการอําเภอ หรือที่วาการกิ่งอําเภอ 
หรือสถานที่อ่ืนตามที่เหน็สมควร โดยประกาศใหประชาชนทราบ และใหนําความใน มาตรา 30 และ มาตรา 
31 มาใชบังคับดวยโดยอนุโลม 
 
:: หมวด 6 การปรับปรงุภารกิจของสวนราชการ  

มาตรา 33 ใหสวนราชการจดัใหมกีารทบทวนภารกิจของตนวาภารกจิใดมีความจําเปน หรือสมควรที่
จะไดดําเนนิการตอไปหรือไม โดยคํานึงถึงแผนการบริหารราชการแผนดิน นโยบายของคณะรัฐมนตรี กําลัง
เงินงบประมาณของประเทศ ความคุมคาของภารกิจและสถานการณอ่ืนประกอบกนั 

กําหนดเวลาในการจัดใหมกีารทบทวนตามวรรคหนึ่งใหเปนไปตามที่ ก.พ.ร. กําหนด 
ในกรณีที่สวนราชการเห็นควรยกเลกิ ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงภารกจิ ใหสวนราชการดําเนินการ

ปรับปรุงอํานาจหนาที่ โครงสราง และอัตรากําลัง ของสวนราชการใหสอดคลองกัน และเสนอคณะรัฐมนตรี
พิจารณาใหความเห็นชอบเพือ่ดําเนินการตอไป 

ในกรณีที่ ก.พ.ร. พิจารณาแลวเห็นวาภารกิจของรัฐที่สวนราชการใดรบัผิดชอบดําเนนิการอยูสมควร
เปล่ียนแปลง ยกเลิก หรือเพิม่เติม ใหเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา เมื่อคณะรัฐมนตรีเห็นชอบแลว ใหสวน
ราชการนั้นดําเนินการปรับปรุงภารกิจ อํานาจหนาที ่โครงสรางและอัตรากําลังของสวนราชการนัน้ให
สอดคลองกัน 

มาตรา 34 ในกรณีที่มีการยบุเลิก โอน หรือรวมสวนราชการใดทั้งหมดหรือบางสวน หามมิใหจัดตั้ง
สวนราชการทีม่ีภารกิจหรืออํานาจหนาที่ทีม่ีลักษณะเดยีวกันหรือคลายคลึงกันกับสวนราชการดังกลาวขึ้นอีก 
เวนแตมีการเปลี่ยนแปลงแผนการบริหารราชการแผนดิน และมีเหตุผลจําเปนเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ
หรือเศรษฐกจิของประเทศ หรือรักษาผลประโยชนสวนรวมของประชาชน และโดยไดรับความเห็นชอบจาก 
ก.พ.ร.  

มาตรา 35 สวนราชการมีหนาที่สํารวจ ตรวจสอบ และทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบยีบ ขอบังคับ และ
ประกาศ ที่อยูในความรับผิดชอบเพื่อดําเนนิการยกเลิก ปรับปรุง หรือจัดใหมกีฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
หรือประกาศขึน้ใหม ใหทนัสมัยและเหมาะสมกับสภาวการณ หรือสอดคลองกับความจําเปนทางเศรษฐกิจ 
สังคม และความมั่นคงของประเทศ ทั้งนี ้โดยคํานึงถึงความสะดวกรวดเร็วและลดภาระของประชาชนเปน
สําคัญ 

ในการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง ใหสวนราชการนําความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของประชาชนมา
ประกอบการพิจารณาดวย 

มาตรา 36 ในกรณีที่สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเห็นวากฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หรือ
ประกาศ ที่อยูในความรับผิดชอบของสวนราชการใด ไมสอดคลองหรือเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน 
ไมเอื้ออํานวยตอการพัฒนาประเทศ เปนอุปสรรคตอการประกอบกิจการหรือการดํารงชีวิตของประชาชน 



หรือกอใหเกิดภาระหรือความยุงยากตอประชาชนเกินสมควร ใหสํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกาเสนอแนะ
ตอสวนราชการนั้นเพื่อดําเนนิการแกไข ปรับปรุง หรือยกเลิกโดยเร็วตอไป 

ในกรณีที่สวนราชการที่ไดรับการเสนอแนะไมเห็นชอบดวย กับคําเสนอแนะของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ใหเสนอเรื่องตอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาวนิิจฉัย 
 
:: หมวด 7 การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน  

มาตรา 37 ในการปฏิบัติราชการที่เกี่ยวของกับการบริการประชาชนหรือติดตอประสานงานระหวาง
สวนราชการดวยกัน ใหสวนราชการกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงานแตละงาน และประกาศใหประชาชน
และขาราชการทราบเปนการทั่วไป สวนราชการใดมิไดกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงานใด และ ก.พ.ร. 
พิจารณาเห็นวางานนั้นมีลักษณะที่สามารถกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จได หรือสวนราชการไดกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จไว แต ก.พ.ร. เห็นวาเปนระยะเวลาที่ลาชาเกินสมควร ก.พ.ร. จะกาํหนดเวลาแลวเสร็จให
สวนราชการนัน้ตองปฏิบัติกไ็ด 

ใหเปนหนาทีข่องผูบังคับบัญชาที่จะตองตรวจสอบ ใหขาราชการปฏิบัติงานใหแลวเสร็จตาม
กําหนดเวลาตามวรรคหนึ่ง 

มาตรา 38 เมื่อสวนราชการใดไดรับการตดิตอสอบถามเปนหนังสือจากประชาชน หรือจากสวน
ราชการดวยกนัเกี่ยวกับงานที่อยูในอํานาจหนาที่ของสวนราชการนั้น ใหเปนหนาทีข่องสวนราชการนั้นที่
จะตองตอบคําถามหรือแจงการดําเนินการใหทราบภายใน สิบหาวันหรือภายในกําหนดเวลาที่กําหนดไวตาม 
มาตรา 37  

มาตรา 39 ใหสวนราชการจดัใหมีระบบเครือขายสารสนเทศของ สวนราชการเพื่ออํานวยความสะดวก
ใหแกประชาชนที่จะสามารถติดตอสอบถามหรือขอขอมูล หรือแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ 

ระบบเครือขายสารสนเทศตามวรรคหนึ่ง ตองจัดทําในระบบเดยีวกับทีก่ระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารจัดใหมีขึน้ตาม มาตรา 40 

มาตรา 40 เพื่ออํานวยความสะดวกและความรวดเร็วแกประชาชนในการติดตอกับสวนราชการทุกแหง 
ใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจัดใหมีระบบเครือขายสารสนเทศกลางขึ้น 

ในกรณีที่สวนราชการใดไมอาจจัดใหมีระบบเครือขายสารสนเทศของสวนราชการได อาจรองขอให
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดําเนินการจัดทําระบบเครือขายสารสนเทศของสวนราชการ
ดังกลาวกไ็ด ในการนี้กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารจะขอใหสวนราชการใหความชวยเหลือ
ดานบุคลากร คาใชจาย และขอมูลในการดาํเนินการก็ได 

มาตรา 41 ในกรณีที่สวนราชการไดรับคํารองเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ
ราชการ อุปสรรค ความยุงยาก หรือปญหาอื่นใดจากบุคคลใด โดยมีขอมูลและสาระตามสมควร ใหเปนหนาที่
ของสวนราชการนั้นที่จะตองพิจารณาดําเนนิการใหลุลวงไป และในกรณีที่มีที่อยูของบุคคลนั้น ใหแจงให
บุคคลนั้นทราบผลการดําเนนิการดวย ทั้งนี้ อาจแจงใหทราบผานทางระบบเครือขายสารสนเทศของสวน



ราชการดวยกไ็ด 
ในกรณีการแจงผานทางระบบเครือขายสารสนเทศ มิใหเปดเผยชื่อหรือที่อยูของผูรองเรียน เสนอแนะ 

หรือแสดงความคิดเห็น 
มาตรา 42 เพื่อใหการปฏิบัตริาชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกดิความสะดวกรวดเร็ว ใหสวน

ราชการที่มีอํานาจออกกฎ ระเบียบ ขอบังคับ หรือประกาศ เพื่อใชบังคบักับสวนราชการอื่น มีหนาที่ตรวจสอบ
วากฎ ระเบียบ ขอบังคับ หรือประกาศนั้น เปนอุปสรรคหรือกอใหเกิดความยุงยาก ซํ้าซอน หรือความลาชา ตอ
การปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการอื่นหรือไมเพื่อดําเนนิการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมโดยเร็วตอไป 

ในกรณีที่ไดรับการรองเรียนหรือเสนอแนะจากขาราชการหรือสวนราชการอื่นในเรื่องใด ใหสวน
ราชการที่ออกกฎ ระเบยีบ ขอบังคับ หรือประกาศนัน้พิจารณาโดยทันท ีและในกรณีทีเ่ห็นวาการรองเรียน
หรือเสนอแนะนั้นเกิดจากความเขาใจผิดหรือความไมเขาใจในกฎ ระเบยีบ ขอบังคับ หรือประกาศ ใหช้ีแจงให
ผูรองเรียนหรือเสนอแนะทราบภายในสิบหาวัน 

การรองเรียนหรือเสนอแนะตามวรรคสอง จะแจงผาน ก.พ.ร. ก็ได 
ในกรณีที ่ก.พ.ร. เห็นวา กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หรือประกาศใดมีลักษณะตามวรรคหนึง่ ให ก.พ.ร. แจง

ใหสวนราชการที่ออก กฎ ระเบียบ ขอบังคบั หรือประกาศนั้นทราบเพือ่ดําเนินการปรับปรุงแกไข หรือยกเลิก 
ตอไปโดยเรว็ 

มาตรา 43 การปฏิบัติราชการในเรื่องใด ๆ โดยปกตใิหถือวาเปนเรื่องเปดเผย เวนแตกรณีมีความจําเปน
อยางยิ่งเพื่อประโยชนในการรักษาความมัน่คงของประเทศความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การรักษาความสงบ
เรียบรอยของประชาชน หรือการคุมครองสิทธิสวนบุคคล จึงใหกําหนดเปนความลับไดเทาที่จําเปน 

มาตรา 44 สวนราชการตองจัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกบังบประมาณรายจายแตละป รายการ
เกี่ยวกับการจดัซื้อหรือจัดจางที่จะดําเนินการในปงบประมาณนั้น และสัญญาใด ๆ ที่ไดมีการอนุมตัิใหจดัซื้อ
หรือจัดจางแลว ใหประชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ณ สถานที่ทําการของสวนราชการ และระบบ
เครือขายสารสนเทศของสวนราชการ ทั้งนี้ การเปดเผยขอมูลดังกลาวตองไมกอใหเกดิความไดเปรยีบหรือ
เสียเปรียบหรือความเสียหายแกบุคคลใดในการจัดซื้อหรือจัดจาง 

ในการจดัทําสัญญาจดัซื้อหรือจัดจาง หามมิใหมีขอความหรือขอตกลงหามมิใหเปดเผยขอความหรือ
ขอตกลงในสัญญาดังกลาว เวนแตขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่อยูภายใตบังคับกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือ
ขอบังคับที่เกี่ยวกับการคุมครองความลับทางราชการ หรือในสวนทีเ่ปนความลับทางการคา 
 
:: หมวด 8 การประเมินผลการปฏิบตัิราชการ  

มาตรา 45 นอกจากการจัดใหมีการประเมนิผลตาม มาตรา 9 (3) แลว ใหสวนราชการจัดใหมีคณะผู
ประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี ้ตามหลักเกณฑ 
วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร.กําหนด 
 



มาตรา 46 สวนราชการอาจจัดใหมีการประเมินภาพรวมของผูบังคับบัญชาแตละระดับหรือหนวยงาน
ในสวนราชการก็ได ทั้งนี้ การประเมินดังกลาวตองกระทาํเปนความลับและเปนไปเพือ่ประโยชนแหงความ
สามัคคีของขาราชการ  

มาตรา 47 ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการเพื่อประโยชนในการบริหารงานบุคคล ให
สวนราชการประเมินโดยคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานเฉพาะตัวของขาราชการผูนั้นในตําแหนงที่ปฏิบัติ 
ประโยชนและผลสัมฤทธ์ิที่หนวยงานที่ขาราชการผูนั้นสังกัดไดรับจากการปฏิบัติงานของขาราชการผูนั้น 

มาตรา 48 ในกรณีที่สวนราชการใดดําเนนิการใหบริการที่มีคุณภาพและเปนไปตามเปาหมายทีก่ําหนด 
รวมทั้งเปนทีพ่ึงพอใจแกประชาชน ให ก.พ.ร.เสนอคณะรัฐมนตรีจดัสรรเงินเพิ่มพิเศษเปนบําเหนจ็ความชอบ
แกสวนราชการ หรือใหสวนราชการใชเงินงบประมาณเหลือจายของสวนราชการนั้น เพื่อนําไปใชในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของสวนราชการหรือจัดสรรเปนรางวัลใหขาราชการในสังกัด ทั้งนี้ ตามหลกัเกณฑ
และวิธีการที่ ก.พ.ร. กําหนดโดยความเหน็ชอบของคณะรัฐมนตร ี

มาตรา 49 เมื่อสวนราชการใดไดดําเนินงานไปตามเปาหมาย สามารถเพิ่มผลงาน และผลสัมฤทธิ์โดย
ไมเปนการเพิม่คาใชจายและคุมคาตอภารกิจของรัฐ หรือสามารถดําเนินการตามแผนการลดคาใชจายตอหนวย
ไดตามหลักเกณฑที่ ก.พ.ร. กําหนด ให ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรีจดัสรรเงินรางวัลการเพิ่มประสทิธิภาพ
ใหแกสวนราชการนั้น หรือใหสวนราชการใชเงินงบประมาณเหลือจายของสวนราชการนั้น เพื่อนําไปใชใน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานของสวนราชการหรือจัดสรรเปนรางวัลใหขาราชการในสงักัด ทั้งนี้ ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่ ก.พ.ร. กําหนดโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
 
:: หมวด 9 บทเบ็ดเตล็ด  

มาตรา 50 เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ คุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ก.พ.ร. 
โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี อาจกําหนดใหสวนราชการตองปฏิบัติการใดนอกเหนือจากที่กําหนดไว
ในพระราชกฤษฎีกานี ้รวมทัง้กําหนดมาตรการอื่นเพิ่มเตมิจากที่บัญญัตไิวใน มาตรา 48 และ มาตรา 49 ก็ได 

มาตรา 51 ในกรณีที่พระราชกฤษฎีกานีก้าํหนดใหสวนราชการตองจัดทําแผนงานในเรื่องใด และมี
กฎหมายฉบับอื่นกําหนดใหสวนราชการตองจัดทําแผนงานในเรื่องเดียวกันทั้งหมดหรือบางสวน เมือ่สวน
ราชการไดจัดทําแผนงานตามกฎหมายฉบับใดฉบับหนึ่งแลวใหถือวา สวนราชการนัน้ไดจดัทําแผนตามพระ
ราชกฤษฎีกานีด้วยแลว 

มาตรา 52 ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตาม
แนวทางของพระราชกฤษฎีกานี้ โดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และ
การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชนที่สอดคลองกับบทบัญญัติในหมวด 5 
และหมวด 7  

ใหเปนหนาทีข่องกระทรวงมหาดไทยดแูลและใหความชวยเหลือ องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ
จัดทําหลักเกณฑตามวรรคหนึ่ง 
 



มาตรา 53 ใหองคการมหาชนและรัฐวิสาหกิจ จัดใหมีหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตาม
แนวทางของพระราชกฤษฎีกานี้ 

ในกรณีที่ ก.พ.ร. เห็นวาองคการมหาชนหรือรัฐวิสาหกิจใดไมจดัใหมหีลักเกณฑตามวรรคหนึ่ง หรือมี
แตไมสอดคลองกับพระราชกฤษฎีกานี ้ใหแจงรัฐมนตรีซ่ึงมีหนาที่กํากบัดูแลองคการมหาชนหรือรัฐวิสาหกจิ 
เพื่อพิจารณาสัง่การใหองคการมหาชนหรอืรัฐวิสาหกิจนั้นดาํเนินการใหถูกตองตอไป 
 
:: ผูรับสนองพระบรมราชโองการ  
:: พันตํารวจโท ทักษิณ ชินวตัร นายกรัฐมนตร ี 
 

*หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใชพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ คือ โดยที่มีการปฏิรูประบบราชการ 
เพื่อใหการปฏิบัติงานของสวนราชการตอบสนองตอการพัฒนาประเทศ และใหบริการแกประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซ่ึงการบริหารราชการและการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการนี ้ตองใชวิธีการบริหาร
กิจการบานเมอืงที่ดี เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์
ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกดิความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกนิความ
จําเปน และประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ รวมทั้งมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอและเนื่องจาก มาตรา 3/1 แหง พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหาร
ราชการแผนดนิ พ.ศ. 2534 ซ่ึงแกไขเพิ่มเติมโดย พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2545 บัญญัติใหการกําหนดหลักเกณฑ และวิธีการในการปฏิบัตริาชการและการสั่งการใหสวนราชการ
และขาราชการปฏิบัติราชการ เพื่อใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีกระทําโดยตราเปนพระราชกฤษฎีกา 
จึงจําเปนตองตราพระราชกฤษฎีกานี ้
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